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OZET

Kilis 7 Aralik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADY O) olarak, kurumsal kalite
standartlarimiz1 daha da ileriye tasimak amaciyla 2025 Yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporumuzu hazirlamig bulunuyoruz. YADYO Birim Kalite Komisyonu tarafindan titizlikle
yiiriitiilen bu ¢alisma, akreditasyon siire¢lerimiz (KAP) i¢in temel bir rehber niteligindedir.

Raporun Temel Cercevesi:

Kilavuz ve Standartlar: YOKAK Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Siiriim 3.2.1
esas alinmustir.

Kapsam: 2025 yilina ait liderlik, yonetisim, egitim-ogretim, Ar-Ge ve toplumsal katki
faaliyetleri somut kanitlarla belgelenmistir.

Stratejik Uyum: Universitemizin 2023-2027 Stratejik Plan1 hedeflerine uygun olarak;
ogrenci merkezli, arastirma odakli ve paydas katilimli bir yaklasim benimsenmistir.
Kalite Kiiltiirii: Onceki yillarin degerlendirme ¢iktilarindan faydalanilarak, siirekli
iyilestirme (PUKO) déngiisii birim kiiltiiriimiize entegre edilmistir.

Yiiksekokulumuzun performansina dair tespit edilen giiclii yonler, iyilestirme adimlar1 ve
gelisime acik alanlarin detayli analizine raporun "Sonug¢ ve Degerlendirme" boliimiinde
belirtilmistir.
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2. Tarihsel Gelisim

Kilis 7 Aralik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADY O), iiniversitemizin kiiresel
vizyonuna katki saglamak ve yabanci dil egitimini ¢agdas standartlara ulastirmak amacryla
2018 yilinda kurulmustur. Kurulusundan bu yana kurumsallagma stire¢lerini basariyla yiirtiten
Yiiksekokulumuz; demokratik, yenilik¢i ve 6grenci merkezli bir egitim modelini
benimsemistir. Bu dogrultuda, modern egitim teknolojileri ve giincel 6gretim metodolojileri
egitim-6gretim silireglerine dinamik bir sekilde entegre edilmektedir.

Gliniimiiz itibartyla Yiiksekokulumuz; 2'si uluslararasi nitelikte olmak iizere alaninda yetkin 5
kisilik uzman akademik kadrosuyla ingilizce ve Arapga dillerinde yiiksek kalitede egitim-
ogretim faaliyeti ylirtitmektedir. YADYO, her yil ortalama 3.000 6grenciye sundugu nitelikli
dil egitimiyle, liniversitemizin genel akademik kalitesine, uluslararasilasma hedeflerine ve
stirdiiriilebilir gelisimine stratejik bir katma deger saglamaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Universitemizin akademik hedefleri ve uluslararasi kalite standartlar1 cercevesinde;
ogrencilerimize akademik ¢alismalarmi yiiriitebilecek ve mesleki yasamlarinda fark yaratacak
diizeyde yabanci1 dil yetkinligi kazandirmak, onlar1 kiiresel diinyayla iletisim kurabilen,
arastiran, sorgulayan ve 6zgiiveni yliksek bireyler olarak yiliksekogretime hazirlamaktir.

Vizyon

Ulusal ve uluslararasi standartlarda sundugu nitelikli dil egitimiyle, 6grencilerinin akademik
ve kariyer gelisimlerine dogrudan katki saglayan, ¢agdas 6gretim teknolojilerini ve
yontemlerini en etkin sekilde kullanan, yenilik¢i yaklagimlariyla alaninda oncii ve saygin bir
dil 6gretim merkezi olmaktir.

Temel Degerler

* Yenilikgilik

* Seffaflik

» Katilimcilik

* Sosyal Sorumluluk
« Bilimsel Ozgiirliik
* Hesap Verilebilirlik
* Adillik

* Diiriistlik

« Insan Odaklilik

» Uretkenlik

* Onciilliik



A. LIDERLIK, YONETISIiM VE KALITE

A.1 Liderlik ve Kalite

A.1.1 Yonetisim Modeli ve idari Yap

YADYO, iiniversitemizin stratejik amaclar1 dogrultusunda katilimei, seffaf ve hesap verebilir
bir yonetim modeli benimsemistir. Yonetim yapist; Midiirliik, Yiiksekokul Kurulu ve
Yiiksekokul Y&netim Kurulundan olusmaktadir. Karar alma siiregleri, PUKO déngiisiine
uygun olarak paydas katilimini1 6nceliklendirecek sekilde glincellenmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Yonetisim_Modeli_ve_Organizasyon_Semasi

A.1.2 Liderlik

Yiiksekokulumuzun yonetim anlayisi, {iniversitemizin "insan odakli egitim" vizyonunu salt
bir hedef olmaktan ¢ikarip kurumsal kiiltiirimiiziin merkezine yerlestirmistir. Yiiksekokul
Miidiirligiimiiz, stratejik hedeflerin insas1 ve hayata geg¢irilmesi asamalarinda tiim alt
birimlerle dinamik bir etkilesim ag1 kurmustur. Bu dogrultuda Yiiksekokul Kurulu ve
Yonetim Kurulu, yalnizca akademik ve idari islemlerin yiiriitiildiigii merciler olmanin 6tesine
gecerek; stratejik planin anlik olarak izlendigi, olgiildiigli ve gelistirildigi aktif degerlendirme
merkezleri olarak konumlandirilmistir. Liderlik yaklasimimiz; akademik 6zgiirliigii giiglii bir
kurumsal aidiyetle harmanlayan, personel motivasyonunu besleyen ve daima yenilik¢i
¢dziimleri 6nceliklendiren bir vizyon iizerine insa edilmistir. Ogrencilerimizin ve akademik
kadromuzun karar alma mekanizmalarina kattig1 bu ortak akil, YADYO'nun gelecege doniik
stratejik pusulasini sekillendiren en giiglii itici giictlir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtinlin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanaitlar:

[1] Akademik_Personel _Memnuniyet_Anketi
[2] Idari_Personel_Memnuniyet_Anketi

A.1.3 Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiiksekokulumuz, hizla degisen kiiresel iletisim dinamiklerine ve teknolojik kosullara uyum
saglamak amaciyla kurumsal doniisiim kapasitesini siirekli gelistirmektedir. Bu kapsamda,



egitimde dijitallesme ve miifredatin ¢agin gereksinimlerine gore giincellenmesi gibi konularda
proaktif degisim yonetimi siirecleri isletilmektedir. Ornegin, giincel medya okuryazarligi
ihtiyacina yanit olarak miifredata entegre edilen "Baslangi¢ Diizeyi Basin ingilizcesi" dersi ve
yakin zamanda diizenlenen "Yapay Zeka ile Dil Ogrenimi" konferansi gibi yenilik¢i adimlar,
yiikksekokulumuzun yapisal ve akademik doniisiimiinde katalizor gorevi gormektedir. Bu
degisim stirecleri; teknolojik yeniliklere karsi olast direngleri minimize eden, 6gretim
elemanlarimizin dijital yetkinliklerini artiran ve kurumsal ¢evikligi onceliklendiren ¢cagdas bir
yaklasimla yonetilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim

yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.
Kanitlar:

[1] YADYO_Degisim_Yonetimi_Eylem_Planlari

A.1.4 I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Yiiksekokulumuzda akademik ve idari mekanizmalarin kesintisiz ve verimli bir sekilde
islemesi adina, tiim adimlar1 seffaflikla kurgulanmis detayli is Akis Semalari ile dinamik bir
Is Akis Takvimi hayata gegirilmistir (OD4).

Yonetisim felsefemizin temelini olusturan 'katilimcilik' ilkesi dogrultusunda; Birim Kalite
Komitesi, Birim Danisma Kurulu ve Birim Akreditasyon Kurulu karar alma siireglerinde etkin
bir rol iistlenmektedir. Bu kurullarda Miidiirliik makamu ile akademik kadromuzun ortak bir
vizyonda bulusmasi, kurumsal geri bildirim agimizi derinlestirmekte ve yonetimde ¢ok sesli,
demokratik bir iklim yaratmaktadir. Organizasyonumuzda yer alan her bir ¢calisanimizin
misyonu ve sorumluluk smirlar1 net bir sekilde ¢izilmis olup, yiiriitiilen tiim siire¢lerin
izlenebilirligi tavizsiz bir kurumsal takvim disipliniyle glivence altina alinmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] Is_Akis_Semalari_Takvim_Gorev_ve Sorumluluklar_ile_Komisyon_Listeleri

A.1.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerini kurumsal
yonetim felsefesinin temeline yerlestirerek, ytiriitiilen tiim akademik ve idari faaliyetleri i¢ ve
dis paydaslarmin erisimine ve degerlendirmesine kesintisiz olarak sunmaktadir.

Yiiksekokulumuz, kamuoyunu bilgilendirme siire¢lerini salt tek yonlii bir enformasyon
aktarimi olarak yapilandirmamistir. Aksine bu siireg; paydaslardan elde edilen geri
bildirimleri kurumsal kalite ve siirekli iyilestirme mekanizmalarina dogrudan entegre eden,
veriye dayali, cok boyutlu ve katilimer bir iletisim stratejisi ¢cercevesinde profesyonelce
yonetilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1
izlenmekte ve paydag goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.



Kanitlar:

[1] YADYO_Resmi_Web_Sayfasi_Kanitlari
[2] Ic_ve_Dis_Paydaslarin_Yer_Aldigi_Birim_Danisma_Kurulu_Uye_Listesi

A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu'nun (YADYO) misyon ve vizyonu, {iniversitemizin 2023-2027
Stratejik Plani'nda yer alan temel ilkelerle tam uyumlu olarak belirlenmis ve birim web
sayfamizda kamuoyuyla paylasilmistir. Yiiksekokulumuz, iiniversitemizin "insan odakl
egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme" misyonunu; evrensel iletisim becerileri temelinde,
etik degerlere bagli ve yabanci dili etkin kullanan bireyler yetistirme odakli bir birim
misyonuna doniistiirmiistiir (OD4).

Universitemizin genel kalite politikasi baglaminda belirlenen stratejik bilesenler,
yiiksekokulumuz biinyesinde su spesifik hedeflerle uygulanmaktadir (OD4):

Ar-Ge Politikasi: Yiksekokulumuz, 6zellikle yabanci dil 6gretim yontemleri ve uygulamali
dilbilim iizerine yapilan bilimsel caligmalar1 tesvik etmektedir. Akademisyenlerimizin proje
ve yaym niteliklerini artirmak adma iiniversitemizin tesvik sistemleri etkin bir sekilde
duyurulmakta ve desteklenmektedir.

Egitim ve Ogretim Politikasi: Egitim-6gretim siire¢lerimizde, 6grencilerimizin yabanci dili
akademik, mesleki ve sosyal alanlarda etkin bir sekilde kullanimi1 6ziimsenmistir.
Miifredatimiz, liniversitemizin egitim politikasiyla uyumlu olarak ¢agin gerektirdigi dil
yetkinliklerini kazandiracak sekilde yapilandirilmistir.

Toplumsal Katki Politikas1: Universitemizin toplumsal etki vizyonunu desteklemek
amaciyla, Erasmus+ degisim programi yabanci dil yeterlilik smavlar1 yiiksekokulumuz
tarafindan titizlikle yapilmakta; bu sayede 6grencilerimizin yurtdis1 deneyimi edinmeleri ve
evrensel kiiltlire entegrasyonu saglanmaktadir.

Yonetisim Sistemleri Politikasi: Yiiksekokulumuz; seffaf, katilimci1 ve 6grenci odakl bir
yonetim anlayisini benimsemistir. Karar alma ve uygulama siire¢lerinde akademik, idari
birimler ve ilgili kurullar arasinda tam esgiidiim saglanmasina azami 6zen gosterilmekte ve
katilimeilik giivence altma alinmaktadir.

Uluslararasilasma Politikasi: Ogrencilerimizin yabanci dili etkin kullanan kiiresel bireyler
olarak yetismesini merkeze alan bir yaklagim benimsenmektedir. Bu kapsamda,
ogrencilerimizi yurtdis1 egitim firsatlari konusunda bilinglendiren ve uluslararasi hareketlilige
tesvik eden aktif bir politika izlenmektedir.

Bu politikalarm uygulanmasi ve izlenmesi siireclerinde; Universite Senatosu kararlar1
dogrultusunda hazirlanan stratejik plan degerlendirme tablolar1 ve performans gostergeleri
esas almmaktadir. Yiiksekokulumuz, tiniversitenin genel gelecek vizyonunu birim diizeyinde
somutlastirmak icin PUKO déngiilerini her akademik yilsonunda titizlikle isletmektedir
(OD4).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar:



[1] YADYO_Misyon_ve_Vizyon_Tanimi_Web_Sayfasi
[2] YADYO_lIc_ve Dis_Paydaslarin_Yer_Aldigi_Birim_Danisma_Kurulu_Listesi

A.2.2 Stratejik Amac ve Hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), tiim akademik ve idari faaliyetlerini tiniversitemizin
2023-2027 Stratejik Plani'nda gergevesi ¢izilen 5 temel amag (akreditasyon odakli egitim, Ar-
Ge katma degeri, yenilikei kiiltiir, cok yonlii is birligi ve kurumsal siirdiiriilebilirlik) ile tam
bir uyum igerisinde yiiriitmektedir (OD4).

Yiiksekokulumuz, belirlenen bu makro stratejik hedeflerin birim diizeyinde basariyla hayata
gegirilmesi i¢in PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisiinii kurumsal bir refleks
olarak sistematik sekilde isletmektedir (OD4). Bu dogrultuda ytiriitiilen stire¢ler sunlardir:

Planlama ve Uygulama: Universitemizin stratejik planinda yer alan 22 temel hedefin
yiiksekokulumuzun misyonuyla 6rtiisen kisimlari, yabanci dil egitim programlarimiz 6zelinde
somut ¢aligma takvimlerine ve eylem planlarina doniistiiriilmiistiir.

Izleme ve Kontrol: Stratejik hedeflere ulasma derecesi ve ilgili performans gostergeleri,
yiiksekokul yonetimimiz tarafindan diizenli periyotlarla izlenmekte; elde edilen veriler Strateji
Gelistirme Daire Baskanligi ile esgiidiimlii olarak degerlendirilmektedir.

I¢ Paydas Katiim: Stratejik yonetimin etkinligini en iist diizeye ¢ikarmak ve tiim uygulama
safhalarinda seffafligi tesis etmek amaciyla, akademik ve idari kadromuzun aktif katilimiyla
periyodik Birim Kalite Toplantilar1 diizenlenmektedir. 2025 yilinin Haziran ve Aralik
aylarinda gergeklestirilen degerlendirme oturumlarinda hedeflerin ger¢eklesme ivmesi
detaylica analiz edilmis olup, 2026 yilina yonelik iyilestirme adimlar1 ve vizyon
projeksiyonlar1 karara baglanmistir.

Tim bu siireclerde personelimiz, kurulan komisyonlar ve toplantilar vasitasiyla planlamanin
uygulama ve 6nlem alma sathalarina dogrudan dahil edilmektedir. Sergilenen bu kapsayici
yaklasim sayesinde stratejik yonetim anlayisi, YADY O'nun kurumsal kiiltiiriiniin ayrilmaz bir
parcasi konumuna getirilmistir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar:

[1] Birim_Kalite_ve Akreditasyon_Toplanti_Duyuru_ve Tutanaklari

A.2.3 Performans Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), iiniversitemizin 2023-2027 Stratejik Plani'nda
cergevesi cizilen 5 temel stratejik amag ve 22 kurumsal hedefle tam entegre ¢alisan, proaktif
bir performans yonetim sistemi uygulamaktadir. Yiiksekokulumuzun performans gostergeleri,
kurumsal stratejik hedefler, i¢ kalite giivence standartlar1 ve YOKAK &lgiitleri ekseninde
sistematik olarak izlenmektedir (OD4).

Performansim 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi siireglerinde, YADYO
biinyesinde su kurumsal mekanizmalar hayata gegirilmistir (OD4):



Bireysel ve Kurumsal Performans Entegrasyonu: Akademik ve idari kadromuzun
performansii objektif ve dlciilebilir kriterlere dayandirmak amactyla kuruma 6zgii 'Oz
Degerlendirme Olgiitleri' belirlenmis ve standart formlar haline getirilmistir. Bu araclar
vasitasiyla, 6gretim elemanlarimizin egitim-6gretim ve akademik faaliyet ¢iktilari ile idari
personelimizin operasyonel siire¢ yonetimindeki etkinlik diizeyleri periyodik olarak kayit
altina alinmaktadir.

Seffaflik ve Dijital Erisilebilirlik: Performans yonetimine dair tiim siirecler, prosediirler ve
0z degerlendirme araglari, kurumumuzun seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi geregi
yiiksekokulumuzun resmi web sayfasinda tiim i¢ ve dis paydaslarin erisimine agik bigimde
sunulmustur.

Sistematik Izleme ve Iyilestirme: Toplanan performans verileri, Yiiksekokul Miidiirligii ve
Birim Kalite Komitesi tarafindan belirli periyotlarla derinlemesine analiz edilmektedir. Ortaya
¢ikan nicel ve nitel sonuclar, liniversitemizin Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve Kalite
Koordinatorliigii ile esgiidiim halinde paylasilarak, YADYO'ya 6zgii somut iyilestirme
raporlarma ve eylem planlaria doniistiiriilmektedir.

Tesis edilen bu ¢cok boyutlu kontrol mekanizmasi sayesinde, yiiksekokulumuzun stratejik
vizyonuna ulagma ivmesi kesintisiz olarak denetlenmekte; elde edilen performans verilerine
dayali1 dnleyici ve gelistirici adimlar atilarak kalite yonetimindeki PUKO (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii eksiksiz bir sekilde tamamlanmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gdstergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar:

[1]JAkademik_ve ldari_Personel_Oz_Degerlendirme_Formlari_ve Performans_Yonetim_Pro
seduru

A.3 Yonetim Sistemleri

A.3.1 Bilgi Yonetim Sistemi
Bilgi Yonetim Sistemi ve Dijitallesme

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO) biinyesinde yiiriitiilen tiim akademik, idari ve mali
stiregler; kurumsal verimliligi merkeze alan, veriye dayali bir dijital yonetim ekosistemi
iizerinden koordine edilmektedir. Yiiksekokulumuzun 6grenci siiregleri Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBY) ile yiiriitiiliirken; resmi yazisma, onay mekanizmalar1 ve dijital arsivleme islemleri
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) araciligiyla tam entegre bicimde yonetilmektedir
(OD4).

Kurumsal djjitallesme ve siirdiiriilebilirlik vizyonumuzun bir yansimasi olarak 2024-2025
doneminde kritik bir teknolojik entegrasyon adimi atilmig; personelimizin yillik izin ve 6zlikk
stirecleri Proliz sistemi ile EBY'S arasinda tam uyumlu hale getirilmistir. Bu yapisal doniisiim
sayesinde, "kagitsiz ofis" prensibi fiilen hayata gegirilmis; idari talep ve onay mekanizmalari
hizlanirken, olas1 manuel hata paylar1 minimize edilmis ve siireglerdeki veri glivenligi en tist
diizeye ¢ikarilmistir (OD4).



Yiiksekokulumuz, sahip oldugu kurumsal hafizay1 ve veri altyapisini giivence altia almak
adima, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi standartlarina ve Cumhurbagkanligi
Dijital Doniistim Ofisi tarafindan yayimlanan siber giivenlik rehberlerine tavizsiz bir uyum
sergilemektedir. Dijital altyapimiz, yetkisiz erisim risklerine karsi periyodik olarak
denetlenmekte olup; entegre bilgi yonetim sistemlerimizden elde edilen analitik veriler ve
raporlar, Yiiksekokul Miidirliglimiiziin stratejik karar alma ve vizyon belirleme siireclerinde
birincil rehber kaynak olarak islev gormektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamitlar: [1] Proliz_ve_EBYS_Yillik_Izin_Entegrasyonu_Ekran_Goruntusu

A.3.2 Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), insan kaynaklar1 yonetimi siireclerini
iiniversitemizin makro stratejik vizyonu ile entegre bicimde; liyakat, seffaflik ve kurumsal
verimlilik ilkeleri dogrultusunda titizlikle yiirtitmektedir. Akademik kadro planlamamiz, norm
kadro yonetmeligi gereksinimleri ¢cer¢evesinde sekillenmekte olup; 6gretim elemanlarimizin
atama ve ylikseltilme islemlerinde iiniversitemizin giincel "Akademik Degerlendirme
Olgiitleri ve Puanlama Y&nergesi" tavizsiz bir sekilde uygulanmaktadir. Idari personel
stireclerimiz ise, netlestirilmis gérev tanimlar1 ve seffaf is akis semalar1 rehberliginde
tamamen yetkinlik odakli bir anlayisla yonetilmektedir (OD4).

Yiiksekokulumuz, ¢alisan aidiyetini pekistirmek ve kurumsal gelisimi siirdiirtilebilir kilmak
amaciyla asagidaki mekanizmalar1 aktif olarak isletmektedir (OD4):

Calhisan Memnuniyeti ve Etkilesimli Geri Bildirim: 2024-2025 egitim-6gretim doneminde
yiiksekokulumuz personeline uygulanan kapsamli memnuniyet anketleri neticesinde; yonetsel
destek mekanizmalarmin etkinligi ve giivenli ¢alisma ortamu gibi temel

parametrelerde %82,5 oraninda yiiksek bir memnuniyet diizeyi saptanmistir. Performansin
adil, nesnel 6l¢timii ve kurum i¢i iletisimin giicii, yonetim siire¢lerimizin seffafligimni teyit
eden en 6nemli kanitlar arasindadir.

Mesleki Gelisim ve Hizmet I¢i Egitim Odakhlik: Personelimizin ¢cagin gereksinimlerine
uygun yetkinlikler kazanmasi ve mesleki gelisimlerini ivmelendirmesi adina, iiniversite
genelindeki hizmet i¢i egitim programlarina katilimlar: giiclii bir sekilde tesvik edilmektedir.
Egitimlerini basariyla tamamlayan personelimizin sertifikasyon bilgileri, Yiiksekokul
Sekreterligimiz tarafindan kurumsal hafizaya sistematik olarak kaydedilmekte ve personel
dijital envanterine islenmektedir.

Kurumsal Aidiyet ve Motivasyon Yonetimi: YADYO olarak, iiniversitemizin "Akademik
Ciibbe Giyme ve Odiil Téreni" ile "Hizmet Takdir Belgesi" gibi koklii uygulamalarmi birim
diizeyinde tegvik ediyor; akademik yilikselme basaris1 gdsteren veya kurumumuza deger katan
hizmet yilin1 doldurmus personelimizin motivasyonunu en {ist diizeyde tutmayi stratejik bir
oncelik olarak goriiyoruz.

Yiiksekokulumuz biinyesinde istihdam edilen 4 akademik ve 2 idari personelimiz; siirlari
net bir sekilde ¢izilmis gorev, yetki ve sorumluluklari ¢cergevesinde, kurumsal kalite yonetim
sistemimizin dinamik birer yapi tas1 olarak tanimli prosediirlere tam uyum icerisinde hizmet
tiretmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



Kanitlar:

[1] Akademik_ve_Idari_Personel_Memnuniyet_Anketi_Analiz_Raporu
[2] Personel_Hizmet_Ici_Egitim_Katilim_ve_Sertifika_Takip_Kayitlari

A.3.3 Finansal Yonetim

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YADYO) mali kaynaklarinin yonetimi; 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili yasal mevzuatlar ¢ergevesinde, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri merkeze alinarak yiirtitiilmektedir. Yiiksekokulumuz, tiniversitemizin
genel finansal ekosistemine entegre bir sekilde, tahsis edilen kaynaklarin en verimli ve amaca

uygun kullanimin1 giivence altina alan ¢ok katmanli bir kontrol mekanizmasi isletmektedir
(OD4).

YADYO biinyesindeki mali siireclerin yonetimi, asagidaki temel prensipler etrafinda
sekillenmektedir (OD4):

Biit¢ce Planlama ve Rasyonel Uygulama: Her mali y1l 6ncesinde, Strateji ve Biitce
Baskanligi'nin biit¢e ¢agrilar1 dogrultusunda yiiksekokulumuzun dil egitimi altyapis1 ve idari
gereksinimleri titizlikle analiz edilerek gergekci ddenek talepleri projelendirilmektedir. Tiim
harcama iglemleri; harcama yetkilisi ve gerceklestirme gorevlisinin siki denetiminde,
belirlenen biitce tertiplerine tam uyum igerisinde hayata geg¢irilmektedir.

Tasinir ve Tasinmaz Kaynak Yonetimi: Yiiksekokulumuza ait tiim fiziksel ve teknolojik
envanter, Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) biinyesindeki Tasmir Kayit ve
Yonetim Sistemi (TKY'S) modiilii iizerinden dijital ortamda anlik olarak izlenmektedir. Mali
yil sonlarinda gergeklestirilen ambar sayimlari ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile
saglanan mutabakatlar neticesinde tasinir mal hareketleri eksiksiz olarak kayit altina
alinmaktadir.

Seffaflik ve Kurumsal Raporlama: Yiiksekokulumuzun finansal kaynak kullanim ¢iktilari
ve mali performansi, her yil diizenli olarak hazirlanan "Birim Faaliyet Raporlar1" ile
somutlastiriimaktadir. I¢ ve dis paydaslarimizin denetimine acik olan bu raporlar, YADYO
resmi web sayfasinin "I¢ Kontrol" sekmesi altinda seffaf bir bigimde yayimlanmaktadir.
Izleme, Denetim ve Siirekli Iyilestirme: Gergeklestirilen tiim mali islemler 6n mali kontrol
stireglerine tabi tutulmakta; faaliyet raporlarimiz araciligiyla kurumsal performans
hedeflerimiz ile finansal kaynak kullanim1 arasindaki bag periyodik olarak 6l¢iilmektedir.
2025 yili faaliyet raporu hazirlik caligsmalari, gecmis yil verilerinin rasyonel analizi ve
kurumun iyilestirme ihtiyaglar1 ekseninde dinamik bir sekilde siirdiiriilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim stirecleri izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Birim_Faaliyet_Raporlari_ve Ic_Kontrol_Sayfasi



A.3.4 Siire¢ Yonetimi

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YADYO), {iniversitemizin "stirekli gelisim" vizyonunu temel
alarak, tiim akademik ve idari operasyonlarmi 6nceden tanimlanmig ve standartlastiriimais
stiregler lizerinden yiirtiitmektedir. Katilimc1 yonetim felsefemiz dogrultusunda,
yiiksekokulumuzdaki siire¢ mimarisi; operasyonel verimliligi artiracak ve kurumsal
performansin seffaf bir bicimde izlenebilirligini saglayacak sekilde yapilandirilmistir (OD4).

Yiiksekokulumuzdaki siire¢ yonetimi uygulamalar1 su temel mekanizmalar iizerinden
somutlagsmaktadir (OD4):

Kurumsal Standartlar ve Tanimh Is Akislar: Yiiksekokulumuzun tiim akademik ve idari
faaliyet adimlar1 ile sorumluluk smirlary, i¢ ve dis paydaslarimizin erisimine agik olan seffaf is
akis semalar1 ve prosediirler ile giivence altina alinmistir. Bu baglamda; yabanci dil muafiyet
smavlari, Erasmus+ programi 6grenci sinavlari islemleri ve akademik degerlendirme stiregleri
gibi kritik hizmetler i¢in standart siire¢ haritalar1 olusturulmustur.

Dijital Siire¢ Takibi ve Uzaktan Egitim Entegrasyonu: YADYO biinyesinde yiiriitiilen
orglin ylizylize se¢meli ders egitimleri ve Uzaktan Egitim (UZEK/UZEM) faaliyetleri, ilgili
mevzuat ve modern dijital altyapi ile tam uyum igerisinde koordine edilmektedir. Akademik
personellerimiz, 6grencilerimizin akademik siireglerini piiriizsiiz ve hatasiz bir sekilde
tamamlamalarina rehberlik etmektedir.

Paydas Geri Bildirim ve Degerlendirme Sistemi: Egitim ve yonetim siire¢lerimizin
sahadaki etkinligini 6lgmek amaciyla ¢ok boyutlu anket ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.
Uygulanan "Ogrenci Memnuniyet Anketi", "Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi" ve
idari/akademik personel anketlerinden elde edilen veriler (iletisim kalitesi, akademik ortam
destegi, materyal yeterliligi vb.), siireglerimizin siirekli iyilestirilmesinde en 6nemli veri
kaynag1 olarak konumlandirilmaktadir.

Akademik Gelisim ve Performans izleme: Birimimiz egitim odakli misyonunun yani sira,
akademik kadromuzun yabanci1 dil 6gretimi, ¢eviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki
bilimsel arastirma faaliyetlerini iniversitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda periyodik
olarak kayit altina almaktadir. Akademisyenlerimizin BAP proje desteklerinden yararlanma
diizeyleri ve kiitiiphane/veri tabani kullanimlar1 kurumsal gelisim kapsaminda diizenli olarak
izlenmektedir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu, hayata gecirdigi tiim bu siire¢ yonetimi uygulamalarmi seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkelerinin bir geregi olarak kurumsal web sayfasi lizerinden kamuoyuyla
paylasmakta; PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisiinii merkeze alarak kalite

iyilestirme calismalarini kararlilikla stirdiirmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanaitlar:

[1] YADYO _Is_Akis_Semalari



A.4 Paydas Katilim

A.4.1 i¢ ve Dis Paydas Katihm

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), karar alma siireclerinde katilimeiligi PUKO
dongiisiiniin temel bir pargasi olarak benimsemistir. Birimimize dogrudan kayitl aktif 6grenci
bulunmamasina ragmen, iiniversitemizin tiim fakiilte ve yiiksekokullarina sunulan dil egitimi
hizmetlerinin kalitesini artirmak amaciyla i¢ ve dig paydas gorisleri stratejik kararlara
yansitilmaktadir.

Yiiksekokulumuzda paydas katilimi siireci su sekilde 6zetlenebilir:

Katihmc1 Karar Alma Mekanizmalari: Birim Danisma Kurulu ve Birim Kalite Komitesi
paydas katiliminin resmi organlaridir. Gergeklestirilen toplantilarda, dis paydaslarin (6rn.
sektor temsilcileri) ve i¢ paydaslarin (6rn. Kariyer Merkezi) katkilariyla dil egitiminin is
diinyasindaki karsiligma yonelik kritik kararlar alinmaktadir.

Ogrenci ve Personel Geri Bildirimleri: Kendi 6grencimiz ve mezunumuz bulunmadigindan;
paydas beklentileri, birimimizden dil egitimi alan {iniversitemiz 6grencilerine Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) iizerinden uygulanan dénem sonu anketleri ve personel memnuniyet
anketleriyle sistematik olarak dlciilmektedir.

Izleme ve Seffaflik: Egitim ve simav siireglerine iliskin paydaslardan gelen geri bildirimler
Birim Kalite Komitesi tarafindan incelenerek stirekli iyilestirme faaliyetlerine
dontstiiriilmekte ve siireglerin seffafligi glivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl
tyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Birim_Danisma_Kurulu_Uye Listesi_ve Gorev_Tanimlari

A.4.2 Ogrenci Geri Bildirimleri

Yabanci Diller Yiiksekokulumuz egitim-6gretim kalitesini artirmanin temel sart1 olarak
ogrenci katilimin1 ve geri bildirimlerini yonetim siireclerinin merkezine koymaktadir.

Sistematik Geri Bildirim Kanallari: Birimimizden dil egitimi alan tiniversitemiz
ogrencileri; ders materyalleri, islenis yontemleri ve §gretim eleman1 performansina iliskin
goriislerini OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerinden uygulanan dénem sonu anketleri ve dijital
dilek-sikayet hatlar1 araciligiyla iletebilmektedir. Elde edilen veriler, Birim Kalite Komitesi
tarafindan analiz edilerek egitim-6gretim iyilestirme faaliyetlerine (PUKO déngiisii)
dontstiirilmektedir (OD4).

Adil ve Seffaf Yonetim iklimi: Gerek ders siirecleri gerekse birimimizce yiiriitiilen merkezi
smavlara (Muafiyet, Erasmus vb.) yonelik 6grenci geri bildirimleri ve sikayetleri, Yiiksekokul
Miidiirliigii tarafindan hassasiyetle ve adil bir mekanizma ¢ergevesinde incelenmekte;
stireclere iliskin alinan kararlar web sayfamiz ve duyuru kanallarimiz iizerinden
paydaslarimiza seffaflikla aktariimaktadir (OD4).



Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alimmasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim
sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kanitlar:

[1] 2025-2026_Ogrenci_Anketi_Analiz_Raporu

A.4.3 Mezun lliskileri Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokuluna kayitli aktif 6grenci bulunmadigi i¢in programa iliskin veri
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -

A.S Uluslararasilasma

A.5.1 Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YADYO), biinyesinde dogrudan kendisine kayith aktif
ogrencisi bulunmamasina ragmen, iiniversitemizin tiim fakiilte ve yiiksekokullarina sundugu
dil egitimi hizmetlerinin kalitesini artirmak amaciyla 6grenci katilimini ve geri bildirimlerini
kalite yonetim siireclerinin merkezine konumlandirmistir. Yiiksekokulumuzun; hazirlik
smiflari, ortak zorunlu dil dersleri ve uluslararasi hareketlilik temelinde sekillenen 6grenci
odakl1 yaklagiminin temel bilesenleri sunlardir (OD4):

Erasmus ve Uluslararasi Hareketlilik Sinavlar1 Koordinasyonu: Universitemizin
uluslararasilagsma stratejisi dogrultusunda, yurt dis1 degisim programlarina katilacak
ogrencileri belirleyen Erasmus Yabanci Dil Sinavlar, birimimiz tarafindan uluslararasi
standartlarda, seffaf ve adil bir 6l¢cme-degerlendirme sistemiyle hazirlanmakta ve
uygulanmaktadir.

Ingilizce Konusma Kuliibii (Speaking Club) Faaliyetleri: Ogrencilerimizin yurtdis: egitim
ortamlarinda kendilerini daha rahat ve yetkin bir bi¢imde ifade edebilmelerini saglamak; ayn1
zamanda akademik personelimizin uluslararasi platformlarda etkin akademik aglar (network)
kurmasina destek olmak amaciyla, 6gretim gorevlilerimiz tarafindan haftalik diizenli olarak
Ingilizce Konugma Kuliibii etkinlikleri diizenlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] YADYO Erasmus Koordinatorii Listesi



A.5.2 Uluslararasilasma Kaynaklan

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), tiniversitemizin uluslararasilasma hedeflerine
ulagmak i¢in sahip oldugu akademik potansiyeli ve insan giiclinii, merkezi stratejilerle es
giidiimlii olarak yonetmektedir. Yiiksekokulumuz, uluslararasi degisim programlarindan hem
ogrencilerimizin hem de akademik kadromuzun en st diizeyde fayda saglamasi igin proaktif
ve motive edici bir ekosistem kurmusgtur (OD4).

Yiiksekokulumuz diizeyinde uluslararasilagma siirecleri ve kaynak yonetimi su temel
yaklagimlarla yiiriitiillmektedir (OD4):

Ogrenci Bilgilendirme ve Koordinasyon: Yiiksekokulumuz, merkezi Uluslararasi Iliskiler
Ofisi ile kurdugu organik bag sayesinde uluslararasi hareketliligin dilsel boyutunu koordine
etmektedir. Dil egitimi siireclerinde tiim 6grencilerimize, liniversitemizin sundugu degisim
programlari imkanlar1 (Erasmus+, Mevlana vb.) hakkinda diizenli ve kapsamli bilgiler
verilmekte; yurt dis1 egitim firsatlarindan yararlanmalar1 konusunda gii¢lii bir farkindalik
yaratilmaktadir.

Personel Hareketliligi ve Kurumsal Tesvik: Yiiksekokul yonetimimiz, uluslararasilagsmay1
vizyonunun ayrilmaz bir parcasi olarak gormekte ve akademik personelimizin evrensel
akademik aglara (network) dahil olmasini 6nemsemektedir. Bu baglamda, 6gretim
gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme ve egitim alma programlarina bagvuru yapmalar1
kurumsal diizeyde tesvik edilmektedir. Uygulanan bu destekleyici politikanin somut bir ¢iktisi
olarak; 2026 yih Mayis ayinda bir 6g@retim gorevlimiz, Polonya'da ikili anlasmamiz
bulunan State University of Applied Sciences in Wloclawek kurumunda **Erasmus+
Ders Verme'" faaliyetine basariyla katihm saglamis ve yiliksekokulumuzun uluslararasi
goriiniirliigline dogrudan katkida bulunmustur.

Fiziksel ve Sosyal Altyapi: Yurt disi hareketlilige hazirlanan 6grencilerimizin akademik
donanimi ve dzgiiveni, yiiksekokulumuzun sundugu Ingilizce konusma kuliipleri (speaking
club) ve dijital dil pratik olanaklar1 gibi fiziksel ve akademik destek mekanizmalariyla
giiclendirilmektedir.

Izleme, Degerlendirme ve Kayit: Akademik personelimiz tarafindan gergeklestirilen
hareketlilik verileri ile birimimizin koordine ettigi uluslararasi sinav siiregleri, tiniversite
genelindeki raporlama sistemleriyle tam entegre sekilde takip edilmektedir. Uluslararasi
akademik temaslar ve hareketlilik ¢iktilari, periyodik olarak Birim Faaliyet Raporlar1
araciligiyla izlenmekte ve stratejik hedeflerimizle kiyaslanarak PUKO dongiisii igerisinde
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] Erasmus_Ders_Verme_Faaliyeti



A.5.3 Uluslararasilasma Performansi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, uluslararasilagma stratejisi kapsamindaki hedeflerine ulasma
diizeyini periyodik olarak izlemekte ve bu verileri kurumsal gelisim i¢in kullanmaktadir
(OD4).

Yiiksekokulumuz 2025-2026 donemi uluslararasilagsma performansi su verilerle
somutlagsmaktadir (OD4):

Ogrenci Bilgilendirme ve Koordinasyon: Yiiksekokulumuz, merkezi Uluslararasi Iliskiler
Ofisi ile kurdugu organik bag sayesinde uluslararasi hareketliligin dilsel boyutunu koordine
etmektedir. Dil egitimi siireglerinde tiim dgrencilerimize, tiniversitemizin sundugu degisim
programlar1 imkanlar1 (Erasmus+, Mevlana vb.) hakkinda diizenli ve kapsamli bilgiler
verilmekte; yurt dis1 egitim firsatlarindan yararlanmalar1 konusunda gii¢lii bir farkindalik
yaratilmaktadir.

Personel Hareketliligi ve Kurumsal Tesvik: Yiiksekokul yonetimimiz, uluslararasilagsmay1
vizyonunun ayrilmaz bir parcasi olarak gormekte ve akademik personelimizin evrensel
akademik aglara (network) dahil olmasmi 6nemsemektedir. Bu baglamda, 6gretim
gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme ve egitim alma programlarina bagvuru yapmalar1
kurumsal diizeyde tesvik edilmektedir. Uygulanan bu destekleyici politikanin somut bir ¢iktisi
olarak; 2026 yih Mayis ayinda bir 6gretim gorevlimiz, Polonya'da ikili anlasmamiz
bulunan State University of Applied Sciences in Wloclawek kurumunda "Erasmus+
Ders Verme'" faaliyetine basariyla katihm saglamis ve yiliksekokulumuzun uluslararasi
goriiniirligline dogrudan katkida bulunmustur.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

[1] Erasmus_Ders_Verme_Faaliyeti

B. EGIiTIM VE OGRETIM

B.1 Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1 Programlarin Tasarimi ve Onay1

Yabanci Diller Yiiksekokulunun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya onlisans dgrencisi
bulunmadigindan veri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -



B.1.2 Programin Ders Dagilim Dengesi

Yabanci Diller Yiiksekokulunun kendi bilinyesinde kayitli aktif lisans veya Onlisans 6grencisi
bulunmadigindan veri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -

B.1.3 Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Yabanci Diller Yiiksekokulunun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya dnlisans 6grencisi
bulunmadigindan veri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -

B.1.4 Ogrenci Is Yiikiine Dayal Ders Tasarim

Yabanci Diller Yiiksekokulunun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya 6nlisans 6grencisi
bulunmadigindan veri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -

B.1.5 Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulunun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya 6nlisans 6grencisi
bulunmadigindan veri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: -

Kanitlar: -

B.2 Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yénetimi

B.2.1 Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), egitim-6gretim siireglerini iiniversitemizin genel
kalite politikas1 ve stratejik amaglar1 dogrultusunda seffaf ve katilimei bir yapida
yonetmektedir.



Yiiksekokulumuza dogrudan kayitl aktif 6grenci bulunmamasina ragmen, her yil ortalama
3.000 6grenciye sunulan yabanci dil egitim hizmetleri Miidiirliik, Yiiksekokul Kurulu ve

Y 6netim Kurulu koordinasyonunda titizlikle ytiriitiilmektedir.

Egitim siireglerinin dijital takibi i¢in Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) kullanilirken, akademik ve
idari siirecler Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile tam entegre olarak
isletilmektedir.

Idari talep ve onay mekanizmalarmi hizlandirmak amaciyla Proliz sistemi ile EBYS tam
uyumlu hale getirilerek "kagitsiz ofis" prensibi hayata gegirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Egitim_Ogretim_Surecleri_Is_Akis_Semalari_ve_Yol_Haritalari
[2] Ogrenci_Bilgi_Sistemi_OBS_Ekran_Goruntuleri
[3] 2025-2026_Egitim_Ogretim_Yili_Birim_Akademik_Takvimi

B.3 Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

B.3.1 Ogretim Yontem ve Teknikleri

YADYO, 6grenci merkezli, yenilik¢i ve dijital teknolojilerle desteklenen modern dil 6gretim
yontemlerini benimsemistir.

Ogrencilerimizin yabanci dili akademik, mesleki ve sosyal alanlarda etkin bir sekilde
kullanimi temel hedeftir.

Giincel medya okuryazarhig1 ihtiyacia yanit olarak "Baslangi¢ Diizeyi Basin Ingilizcesi"
dersi miifredata dinamik bir sekilde entegre edilmistir.

Egitimde dijitallesme vizyonumuz dogrultusunda diizenlenen "Yapay Zeka ile Dil Ogrenimi"
konferansi, yenilik¢i 6gretim araclarmnin kurumsal entegrasyonunda katalizor gorevi
gormustur.

Ogretim gorevlilerimiz tarafindan haftalik olarak diizenlenen ingilizce Konusma Kuliibii
(Speaking Club) etkinlikleri ile aktif 6grenme, pratik yapma ve sosyallesme siirecleri
desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Ogretim_Elemanlari_Hizmet_Ici_Egitim_Katilim_Listeleri



B.3.2 Olcme ve Degerlendirme

Yiiksekokulumuzda 6lgme ve degerlendirme siirecleri, seffaf, adil ve uluslararasi standartlara
uygun bir mekanizma ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Universite genelinde uygulanan Yabanci Dil Muafiyet Sinavlar1 birimimiz tarafindan
hazirlanmakta ve uygulanmaktadir.

Erasmus+ degisim programi yabanci dil yeterlilik sinavlar1 adil bir 6lgme-degerlendirme
sistemiyle yiiriitilmektedir.

Ogrenci itirazlar1 ve geri bildirimleri, Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan hassasiyetle
incelenmekte ve siire¢ sonuglarit web sayfamiz iizerinden duyurulmaktadir.

Ogrenci Kabulii ve Yeterliliklerin Sertifikalandirilmas

YADY O'nun kendi biinyesinde kayitli aktif lisans veya onlisans 6grencisi bulunmadigindan
dogrudan bir 6grenci kabul siireci veya diploma verme islemi isletilmemektedir.
Universitemize yeni kayit yaptiran dgrencilerin dnceki dil 6grenimlerinin taninmasi, ortak
zorunlu yabanci dil derslerinden muaf tutulabilmeleri i¢gin standart siire¢ haritalari ile smavlar
uygulanmaktadir.

Erasmus+ yabanci dil sinavlarinda basarili olan 6grencilerin dil yeterlilikleri belgelendirilerek
uluslararasi hareketlilik siiregleri i¢in raporlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

[1] YADYO_Standart_Sinav_Soru_ve Cevap_Kagidi_Ornekleri

B.3.3 Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

YADY O'nun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya onlisans 6grencisi bulunmadigindan
dogrudan bir 6grenci kabul siireci veya diploma verme islemi isletilmemektedir.

Universitemize yeni kayit yaptiran 6grencilerin 6nceki dil 6grenimlerinin taninmasi, ortak
zorunlu yabanci dil derslerinden muaf tutulabilmeleri i¢in standart siire¢ haritalari ile smavlar
uygulanmaktadir.

Erasmus+ yabanci dil sinavlarinda basarili olan 6grencilerin dil yeterlilikleri belgelendirilerek
uluslararasi hareketlilik stiregleri i¢in raporlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

[1]
Kilis_7_Aralik_Universitesi_Diploma_Diploma_Eki_ve_Diger_Belgelerin_Duzenlenmesine_
Iliskin_Yonerge

[2] Kilis_7_Aralik_Universitesi_Intibak_ve Kredi_Transferi_Mevzuat_Metinleri



B.3.4 Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

YADY O'nun kendi biinyesinde kayitl aktif lisans veya Onlisans 6grencisi bulunmadigindan
dogrudan bir 6grenci kabul siireci veya diploma verme iglemi isletilmemektedir.

Universitemize yeni kayit yaptiran dgrencilerin énceki dil 6grenimlerinin taninmast, ortak
zorunlu yabanci dil derslerinden muaf tutulabilmeleri i¢in standart siire¢ haritalari ile sinavlar
uygulanmaktadir.

Erasmus+ yabanci dil sinavlarinda basarili olan 6grencilerin dil yeterlilikleri belgelendirilerek
uluslararasi hareketlilik siirecleri i¢in raporlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar:

[1]

Kilis_7_Aralik_Universitesi_Diploma_Diploma_Eki_ve _Diger_Belgelerin_Duzenlenmesine_
[liskin_Yonerge

[2] Kilis_7_Aralik_Universitesi_Intibak_ve Kredi_Transferi_Mevzuat_Metinleri

B.4 Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

B.4.1 Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), egitim-6gretim faaliyetlerini modern egitim
teknolojileri ve giincel 6gretim metodolojilerini siireglerine dinamik bir sekilde entegre ederek
stirdiirmektedir. Yiiksekokulumuzun dogrudan kendisine kayitl aktif 6grencisi
bulunmamasina ragmen, iiniversitemizin tiim fakiilte ve yliksekokullarmna her yil ortalama
3.000 6grenci kapasitesiyle nitelikli dil egitimi hizmeti sunulmaktadir.

Yiiksekokulumuzun 6grenme kaynaklarina ve ortamlarma iliskin mevcut durum asagida
Ssunulmustur:

Egitim Altyapisi ve Dijital Entegrasyon: YADY O biinyesinde yiiriitiilen 6rgiin yiiz yiize
se¢cmeli ders egitimleri ve Uzaktan Egitim (UZEK/UZEM) faaliyetleri, ilgili mevzuat ve
modern dijital altyap1 ile tam uyum igerisinde koordine edilmektedir. Ogrencilerimizin gagin
gerektirdigi dil yetkinliklerini kazanmas1 amaciyla egitim ortamlarinda dijitallesme 6n planda
tutulmaktadir.

Fiziksel ve Akademik Destek Mekanizmalar: Ogrencilerimizin dil pratiklerini gelistirmek
ve yurtdist hareketlilige (Erasmus+ vb.) hazirlanmalarmn1 saglamak amaciyla; Ingilizce
konusma kuliipleri (speaking club) ve dijital dil pratik olanaklar1 gibi fiziksel ve akademik
destek mekanizmalari aktif olarak kullanilmaktadir.

Kaynak Planlamasi ve Arastirma Ortami: Akademik kadromuzun ve 6grencilerimizin
bilimsel aragtirma faaliyetlerini desteklemek iizere, kiitiiphane ve veri taban1 kullanimlar1
kurumsal gelisim kapsaminda diizenli olarak izlenmekte ve tesvik edilmektedir.

Sistematik Geri Bildirim ve Tyilestirme: Ogrenme ortamlarinda kullanilan ders materyalleri
ve islenis yontemlerine iliskin veriler, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden alinan



anketlerle diizenli olarak izlenmekte ve Birim Kalite Komitesi tarafindan PUKO déngiisii
cergevesinde iyilestirme faaliyetlerine doniistiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grenme ortamlar1 ve kaynaklarinin yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1] 2024_Yili_YADYO_Faaliyet_Raporu
[2] YADYO_Guncel_Ders_Programlari
[3] Merkezi_Kutuphane_ve_Dijital_Kaynak_Kullanim_Rehberi

B.4.2 Akademik Destek Hizmetleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO) biinyesinde dogrudan kendisine kayith aktif 6grenci
bulunmamakla birlikte, liniversitemizin tiim fakiilte ve yiiksekokullarina sunulan dil egitimi
hizmetleri kapsaminda 6grencilere yonelik akademik destek ve rehberlik faaliyetleri
sistematik olarak ytriitiilmektedir. Siirecler, 6grencilerin akademik gelisimlerini ve
uluslararasilasma potansiyellerini destekleyecek sekilde seffaf ve erisilebilir bir yapida
yonetilmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki akademik destek ve rehberlik mekanizmalari su sekilde isletilmektedir:

Akademik Siire¢c Rehberligi ve Egitim Destegi: YADY O biinyesinde yliriitiilen 6rgiin yiiz
yiize se¢meli ders egitimleri ve Uzaktan Egitim (UZEK/UZEM) faaliyetleri, modern dijital
altyap1 ile uyumlu olarak koordine edilmektedir. Bu siirecte akademik personellerimiz,
ogrencilerin akademik siireclerini piiriizsiiz ve hatasiz bir sekilde tamamlamalarma rehberlik
etmektedir.

Uluslararas1 Hareketlilik ve Degisim Programlar Rehberligi: Universitemizin
uluslararasilagsma stratejisi dogrultusunda, dil egitimi siireclerinde tiim 6grencilerimize
Erasmus+ ve Mevlana gibi degisim programlar1 imkanlar1 hakkinda diizenli ve kapsamli
bilgiler verilmektedir. Ogrencilerimizin yurt dis1 egitim firsatlarindan yararlanmalar1
konusunda giiglii bir farkindalik yaratilmakta ve slirece zemin hazirlayan Erasmus Yabanci
Dil Smavlar1 birimimiz tarafindan koordine edilmektedir.

Akademik Donamim ve Dil Pratigi Destegi: Yurt dis1 hareketlilige hazirlanan veya yabanci
dil yetkinligini artirmak isteyen dgrencilerimizin akademik donanimi ve dzgiiveni,
yiiksekokulumuzun fiziksel ve akademik destek mekanizmalariyla giiclendirilmektedir. Bu
kapsamda 6grencilerin kendilerini daha rahat ifade edebilmeleri i¢in 6gretim gorevlilerimiz
tarafindan haftalik diizenli olarak Ingilizce Konusma Kuliibii (Speaking Club) etkinlikleri
diizenlenmektedir.

Dijital iletisim ve Geri Bildirim Yonetimi: Ogrencilerimiz, ders siireglerine, materyallere ve
birimimizce yliriitiilen merkezi smavlara (Muafiyet, Erasmus vb.) iliskin goriis ile taleplerini
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve dijital dilek-sikayet hatlar1 {izerinden iletebilmektedir.
Ogrenci sikayetleri ve geri bildirimleri adil bir mekanizmayla incelenmekte, siireclere iliskin
duyuru ve kararlar web sayfamiz iizerinden seftaflikla aktarilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.



Kanitlar:

[1] YADYO_Akademik_Danismanlik_Gorusme_Saatleri

B.4.3 Fiziksel ve Sosyal Altyapi ile Geri Bildirim Mekanizmalarn

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YADYO), dogrudan kendisine kayith aktif 6grencisi
bulunmamasina ragmen, dil egitimi sundugu tiim 6grencilerin akademik donanimlarini sosyal
ve fiziksel destek mekanizmalariyla giiclendiren bir yaklasim benimsemektedir.
Yiiksekokulumuzda sunulan imkanlar, kurumsal bir hizmet anlayisiyla yonetilmekte ve
PUKO dongiisii cercevesinde dgrenci geri bildirimleri dogrultusunda siirekli
tyilestirilmektedir.

Yiiksekokulumuzda 6grencilerin erisimine sunulan fiziksel ve sosyal destek mekanizmalari
sunlardir:

Fiziksel ve Sosyal Destek Altyapisi: Ogrencilerimizin akademik donanimini artirmak ve yurt
dis1 hareketlilige hazirlamak amaciyla fiziksel ve akademik destek mekanizmalari
kullanilmaktadir. Bu kapsamda sunulan dijital dil pratik olanaklar1 ve Ingilizce konusma
kuliipleri (speaking club), 6grencilerimizin evrensel kiiltiire entegrasyonunu ve 6zgiiven
gelisimini destekleyen temel sosyal etkinlik alanlar1 olarak islev géormektedir.

Geri Bildirim ve Iyilestirme Mekanizmalar: Egitim ve yonetim siireclerimizin, dolayisiyla
akademik ortam desteklerimizin sahadaki etkinligini 6l¢mek amaciyla "Ogrenci Memnuniyet
Anketi" uygulanmaktadir. Ogrencilerimiz, sunulan imkanlara iliskin gériislerini Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS) {lizerinden uygulanan donem sonu anketleri ve dijital dilek-sikayet hatlar1
aracilifiyla iletebilmektedir.

Veriye Dayah Ortam Gelisimi: Anketlerden elde edilen akademik ortam destegi, iletisim
kalitesi ve materyal yeterliligi gibi veriler, siireclerimizin siirekli iyilestirilmesinde en 6nemli
veri kaynagi olarak konumlandirilmaktadir. Toplanan bu veriler Birim Kalite Komitesi
tarafindan analiz edilerek iyilestirme faaliyetlerine doniistiiriilmektedir.

Seffaflik ve Coziim Odakhilik: Ogrencilerimizin akademik ve fiziksel siireclere yonelik geri
bildirimleri veya sikayetleri Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan hassasiyetle ve adil bir
mekanizma ile incelenmektedir. Siireglerin sonucunda alinan kararlar, web sayfamiz ve
duyuru kanallarimiz iizerinden seffaf bir sekilde paydaslara duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina ve
fiziksel/sosyal olanaklarin degerlendirilmesine iliskin uygulamalar izlenmekte, 6grenci
katilimina dayali bigimde iyilestirilerek karar alma siireglerine yansitilmaktadir (OD4).

Kanitlar:

[1] Universite_Spor_Tesisleri_Kullanim_Esaslari_ve _Ogrenci_Yararlanma_Cizelgeleri
[2] Ogrenci_Memnuniyet Anketi_Sonuclari



B.4.4 Dezavantajh Gruplar, Erisilebilirlik ve Ogrenci Destek Mekanizmalari

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), iiniversitemizin "insan odakli egitim" vizyonu ve
genel erisilebilirlik (Engelsiz Universite) politikalarma tam entegre bir sekilde faaliyetlerini
yiiriitmektedir. Yiiksekokulumuz, dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarina erigimini ve
akademik stireglere esit katilimini "adillik", "seffaflik" ve "insan odaklilik" temel degerleri
cergevesinde desteklemektedir.

Yiiksekokulumuzun iiniversite erisgilebilirlik agina entegre olarak sundugu hizmetler su
sekildedir:

Erisilebilir Egitim ve Adil Siire¢ Yonetimi: YADYO, iiniversitemizin genel erisilebilirlik
hedefleri dogrultusunda, birimimizce yiiriitiilen merkezi dil sinavlar1 (Muafiyet, Erasmus vb.)
ve ders siireglerinde adil bir mekanizma isletmektedir. Ogrencilerin egitim materyallerine ve
smavlara erigim siirecleri seffaflikla yonetilmektedir.

Merkezi Erisilebilirlik ve Akademik Uyum: Kurum olarak iiniversitenin erisilebilirlik
altyapisia dahil olan Yiiksekokulumuz; 6rgiin ve uzaktan egitim (UZEK/UZEM)
stireclerinde tiim 6grencilerin akademik islemlerini piirlizsiiz ve hatasiz bir sekilde
tamamlamalarima rehberlik etmektedir. Ogrencilerin akademik donanimini artirmaya ydnelik
Ingilizce konusma kuliipleri gibi fiziksel ve akademik destek mekanizmalar1 herkesin
katilimina uygun sekilde tasarlanmaktadir.

Dijital Erisilebilirlik ve Kesintisiz Iletisim: Ogrencilerimiz; ders igerikleri, islenis
yontemleri ve taleplerine iliskin siireglere Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve dijital dilek-sikayet
hatlar1 tizerinden mekandan bagimsiz olarak erisebilmektedir.

Katiima lyilestirme (PUKO) Siireci: Dezavantajli grenciler de dahil olmak iizere tiim
ogrencilerden dijital kanallar ve anketler yoluyla alinan geri bildirimler, Yiksekokul
Miidiirligii tarafindan hassasiyetle incelenmektedir. Elde edilen veriler, Birim Kalite

Komitesi tarafindan analiz edilerek siirekli iyilestirme dongiisii (PUKO) cercevesinde proaktif
adimlara doniistiirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina ve
erisilebilirlige iliskin uygulamalar izlenmekte, 6grencilerin egitim siireclerine adil katilimi
giivence altina alinarak karar alma siireglerine yansitilmaktadir (OD4).

Kanitlar:

[1] Kilis_7_Aralik_Universitesi_Engelsiz_Universite_Birimi_Yonergesi

B.4.5 Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), dogrudan kendisine kayitli aktif grencisi
bulunmamasina ragmen, tiniversitemizin tiim fakiilte ve yiiksekokullarma sundugu dil egitimi
hizmetleri kapsaminda 6grencilerin akademik ve evrensel gelisimlerini destekleyen dinamik
bir ekosisteme sahiptir. Yiiksekokulumuzdaki faaliyetler; yabanci dili etkin kullanan bireyler
yetigtirme misyonuyla yenilik¢i, uluslararasilagsmayi tesvik eden ve paydas geri bildirimleriyle
sekillenen sistematik bir yapida yiiriitiilmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki 6grenci gelisim faaliyetlerinin temel bilesenleri sunlardir:



Akademik Gelisim ve Sosyal Etkilesim: Ogrencilerimizin yurtdis1 egitim ortamlarinda
kendilerini daha rahat ve yetkin bir bicimde ifade edebilmelerini saglamak amaciyla, 6gretim
gorevlilerimiz tarafindan haftalik diizenli olarak Ingilizce Konugma Kuliibii (Speaking Club)
etkinlikleri diizenlenmektedir. Bu etkinlikler, 6grencilerin 6zgiiven gelisimini destekleyen ve
evrensel kiiltlire entegrasyonunu saglayan temel fiziksel ve akademik destek mekanizmalari
arasinda yer almaktadir.

Yenilik¢i Egitimler ve Konferanslar: Yiiksekokulumuz, kiiresel iletisim dinamiklerine ve
cagin gereksinimlerine uyum saglamak amaciyla 6grencilere vizyon katacak yenilik¢i adimlar
atmaktadir. Glincel medya okuryazarligi ihtiyacina yanit olarak miifredata entegre edilen
"Baslangi¢ Diizeyi Basin Ingilizcesi" dersi ve yakin zamanda diizenlenen "Yapay Zeka ile Dil
Ogrenimi" konferansi bu proaktif doniisiimiin somut drneklerindendir.

Uluslararasilasma ve Hareketlilik Farkindahgi: Universitemizin uluslararasilasma
stratejisi dogrultusunda, tiim 6grencilerimize sundugumuz dil egitimi siireglerinde
iiniversitemizin sagladigi degisim programlar1 imkanlar1 (Erasmus+, Mevlana vb.) hakkinda
diizenli ve kapsamli bilgiler verilmektedir. Ogrencilerimizin yurt dis1 firsatlarindan
yararlanmalar1 konusunda giiglii bir farkindalik yaratilmakta ve uluslararasi hareketlilik
smavlari seffaf bir 6lgme-degerlendirme sistemiyle birimimizce koordine edilmektedir.

Paydas Odakh Yonetim ve Katihmcihik: EZitim kalitesini ve etkinlik siireclerini artirmanin
temel sart1 olarak 6grenci geri bildirimleri siireclerin merkezine alimmustir. Birim Kalite
Komitesi ve Birim Danigsma Kurulu araciliiyla, i¢ ve dis paydaslarin karar alma stireglerine
etkin katilimi saglanmaktadir. Diizenlenen faaliyetlerin verimliligi, Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBS) tizerinden uygulanan dénem sonu anketleri ve dijital dilek-sikayet hatlar1 araciligiyla
almman veriler dogrultusunda PUKO déngiisii igerisinde siirekli iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik ve evrensel gelisimlerine yonelik
faaliyetler izlenmekte, 6grenci geri bildirimlerine dayali bi¢imde iyilestirilerek karar alma
stireclerine yansitilmaktadir (OD4).

Kanitlar:

[1] Birim_Kalite_Kurulu_Paydas_Toplanti_Tutanaklari

B.5 Ogretim Kadrosu

B.5.1 insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Ogretim Kadrosu Siirecleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda (YADYO) 6gretim kadrosunun planlanmasi, atanmasi ve
yiikseltilmesi; liyakat, seffaflik ve kurumsal verimlilik ilkeleri dogrultusunda, iiniversitemizin
makro stratejik vizyonu ile entegre bicimde yiiriitiilmektedir. Siiregler, liniversitemizin giincel
"Akademik Degerlendirme Olgiitleri ve Puanlama Ydnergesi" tavizsiz bir sekilde uygulanarak
yonetilmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki 6gretim kadrosu yonetim siiregleri su sekilde isletilmektedir:

Liyakat Odakli Atama ve Yiikseltme: Ogretim elemanlarimizin atama ve yiikseltilme
islemlerinde, tiniversitemizin belirledigi objektif puanlama 6lgiitleri esas alinmaktadir.
Akademik yiikselme basaris1 gosteren veya kuruma deger katan hizmet yilin1 doldurmus



personelimizin motivasyonunu en iist diizeyde tutmak stratejik bir oncelik olarak
goriilmektedir.

Norm Kadro ve Uzmanhk Odakh Planlama: Akademik kadro planlamamiz, norm kadro
yonetmeligi gereksinimleri ¢cergevesinde sekillenmektedir. Yiiksekokulumuzun vizyonu
dogrultusunda, akademik kadromuzun yabanci dil 6gretimi, ¢eviribilim ve uygulamali
dilbilim alanlarindaki bilimsel arastirma faaliyetleri tiniversitemizin hedefleri kapsaminda
periyodik olarak kayit altina alinmaktadir.

Nesnel Performans Ol¢iimii ve Oz Degerlendirme: Akademik kadromuzun egitim-6gretim
performansimi objektif ve dlciilebilir kriterlere dayandirmak amactyla kuruma 6zgii 'Oz
Degerlendirme Olgiitleri' gelistirilmistir. Bu standart formlar vasitasiyla dgretim
elemanlarimizin faaliyet ¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kurumsal Standartlar ve Seffafhik: Akademik degerlendirme siirecleri gibi kritik hizmetler,
smirlar1 net bir sekilde ¢izilmis gorev tanimlar1 ve standart is akis haritalar1 iizerinden
yiiriitiilmektedir. Performansi adil ve nesnel 6l¢iimii, yonetim siireclerimizin seffafligini teyit
eden temel mekanizmalardan biridir.

Siirekli Gelisim ve Geri Bildirim: Ogretim elemanlarimizin mesleki gelisimlerini
ivmelendirmesi adina iiniversite genelindeki hizmet i¢i egitim programlarina katilimlar1 tesvik
edilmekte ve sertifikasyon siirecleri dijital envantere islenmektedir. Ayrica siireglerin
etkinligi, "Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi"nden elde edilen verilerle PUKO déngiisii
cercevesinde siirekli iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1] Kilis_7_Aralik_Universitesi_Ogretim_Uyeligine_Yukseltilme_ve Atanma_Yonergesi
[2] YADYO_llan_Listesi_ve Ozel Sartlar_Ornegi

B.5.2 Ogretim Yetkinlikleri ve Kurumsal Gelisim

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu (YADYO), 6gretim kadrosunun akademik, pedagojik ve dijital
yetkinliklerini artirmay1 kurumsal bir dncelik olarak ele almaktadir. Yiiksekokulumuzdaki
ogretim elemanlarinin gelisimi; liyakat, seffaflik ve kurumsal verimlilik ilkeleri
dogrultusunda, liniversitemizin makro stratejik vizyonu ile entegre bir sekilde sistematik
olarak yonetilmektedir.

Yiiksekokulumuz biinyesindeki 6gretim yetkinliklerini gelistirme stireleri sunlardir:

Mesleki Gelisim ve Hizmet I¢i Egitim Odaklilik: Personelimizin ¢agin gereksinimlerine
uygun yetkinlikler kazanmasi ve mesleki gelisimlerini ivmelendirmesi adina, iiniversite
genelindeki hizmet i¢i egitim programlarina katilimlar: giiglii bir sekilde tesvik edilmektedir.
Egitimlerini basariyla tamamlayan personelimizin sertifikasyon bilgileri, Yiiksekokul
Sekreterligimiz tarafindan kurumsal hafizaya sistematik olarak kaydedilmekte ve personel
dijital envanterine islenmektedir.

Dijital Yetkinlik ve Yenilik¢i Ogretim (Yapay Zeka): Yiiksekokulumuz, hizla degisen
kiiresel iletisim dinamiklerine ve teknolojik kosullara uyum saglamak amaciyla proaktif bir



degisim yonetimi siireci isletmektedir. Bu kapsamda yakin zamanda diizenlenen "Yapay Zeka
ile Dil Ogrenimi" konferans1 gibi adimlar, 6gretim elemanlarimizin dijital yetkinliklerini
artiran ve kurumsal ¢evikligi dnceliklendiren ¢agdas bir yaklagimin somut yansimalaridir.

Bilimsel Arastirma ve Akademik Gelisim izleme: Akademik kadromuzun yabanci dil
Ogretimi, ¢ceviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel aragtirma faaliyetleri
periyodik olarak kayit altina alinmaktadir. Ogretim elemanlarimizin BAP proje desteklerinden
yararlanma diizeyleri ile kiitiiphane ve veri tabani kullanimlari, kurumsal gelisim kapsaminda
diizenli olarak izlenmektedir.

Uluslararasi1 Aglara (Network) Katihm ve Hareketlilik: Yiksekokul yonetimimiz,
akademik personelimizin evrensel akademik aglara dahil olmasini mesleki gelisimin ayrilmaz
bir parcasi olarak gormektedir. Bu baglamda, 6gretim gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme
ve egitim alma programlarina basvuru yapmalar1 kurumsal diizeyde tesvik edilerek
uluslararasilagsma kaynaklar1 verimli bir sekilde yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi ve mesleki gelisim uygulamalari
izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1]
Ogretim_Elemanlarina_Ait_Uzaktan_Egitim_Kapisi_Katilim_Sertifikasi_Ornekleri_Bilgi_G
uvenligi_Stres_Yonetimi_vb

B.5.3 Tesvik ve Odiillendirme Mekanizmalar

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), akademik ve idari personelinin performansini adil ve
nesnel dl¢iitlere dayandirarak, kurumsal aidiyet ve motivasyonlarini artirmay1 hedefleyen bir
tesvik ve ddiillendirme mekanizmasi isletmektedir. Yiiksekokulumuzdaki siiregler,
iiniversitemizin makro stratejik hedefleri ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda objektif olarak
yiiriitiilmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 su basliklar altinda
gerceklestirilmektedir:

Kurumsal Aidiyet, Takdir ve Motivasyon Uygulamalari: YADYO olarak, tiniversitemizin
koklii uygulamalari olan "Akademik Ciibbe Giyme ve Odiil Toreni" ile "Hizmet Takdir
Belgesi" gibi ddiillendirme mekanizmalar1 birim diizeyinde tesvik edilmektedir. Akademik
yiikselme basarisi gdsteren veya kurumumuza deger katan hizmet yilin1 doldurmus
personelimizin motivasyonunu en iist diizeyde tutmak stratejik bir 6ncelik olarak kabul
edilmektedir.

Nesnel Performans Ol¢iimii ve Oz Degerlendirme: Akademik ve idari kadromuzun
performansini objektif ve dlgiilebilir kriterlere dayandirmak amactyla kuruma 6zgii 'Oz
Degerlendirme Olgiitleri' standart formlar haline getirilmistir. Performansm adil ve nesnel
Ol¢limii yonetim siireglerimizin seffafligini saglarken; personelin egitim-6gretim ve akademik
faaliyet ¢iktilar1 periyodik olarak kayit altina alinarak degerlendirilmektedir.

Bilimsel Arastirma ve Proje Tesvikleri (Ar-Ge): Yiiksekokulumuz, yabanci dil 6gretim
yontemleri, ¢eviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel arastirma faaliyetlerini
aktif olarak tesvik etmektedir. Akademisyenlerimizin proje ve yaym niteliklerini artirmak



adina liniversitemizin tesvik sistemleri etkin bir sekilde duyurulmakta; akademisyenlerimizin
BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) desteklerinden yararlanma diizeyleri kurumsal gelisim
kapsaminda izlenerek desteklenmektedir.

Uluslararas1 Hareketlilik ve Akademik Ag (Network) Tesviki: Yiiksekokul yonetimimiz,
akademik personelimizin evrensel akademik aglara dahil olmasini 6nemsemektedir. Bu
baglamda, 6gretim gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme ve egitim alma programlarina
basvuru yapmalari kurumsal diizeyde giiglii bir sekilde tesvik edilmekte ve basar1 gosteren
personellerimiz desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi, tesvik ve performans
yOnetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1] Kilis_7_Aralik_Universitesi_Odul_Yonergesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1 Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) stratejisini
tiniversitemizin 2023-2027 Stratejik Plani ile tam uyumlu bir yapida kurgulamistir. Birimimiz
egitim odakli misyonunun yani sira, arastirma siireglerini sadece bireysel akademik ¢aligsmalar
olarak degil, kurumsal hedefler dogrultusunda izlenen ve PUKO déngiisii ile siirekli
iyilestirilen bir sistem olarak yonetmektedir.

Yiiksekokulumuzun Ar-Ge stratejisi ve arastirma yonetim mekanizmalari su sekildedir:

Stratejik Ar-Ge Odak Alanlari: Yiiksekokulumuz, akademik vizyonu dogrultusunda
ozellikle yabanci dil 6gretim yontemleri, ¢eviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarinda
yapilan bilimsel ¢aligmalari stratejik odak alani olarak belirlemis ve tesvik etmektedir.

Olgiilebilir Performans Yénetimi: Akademik kadromuzun performansini objektif ve
olciilebilir kriterlere dayandirmak amactyla kuruma 6zgii 'Oz Degerlendirme Olgiitleri'
belirlenmis ve standart formlar haline getirilmistir. Bu araglar vasitasiyla, 6gretim
elemanlarimizin bilimsel arastirma faaliyetleri ve akademik ¢iktilar1 periyodik olarak kayit
altina alinmaktadir.

Arastirma Kaynaklarinin Duyurulmasi ve Tesvik: Akademisyenlerimizin proje ve yaymn
niteliklerini artirmak adina tiniversitemizin tesvik sistemleri etkin bir sekilde duyurulmakta ve
desteklenmektedir. Bu kapsamda akademisyenlerimizin BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri)
proje desteklerinden yararlanma diizeyleri izlenerek kurumsal gelisime entegre edilmektedir.



Izleme ve Degerlendirme Mekanizmasi: Toplanan akademik performans verileri ile
kiitiiphane ve veri taban1 kullanim diizeyleri, Yiiksekokul Midiirliigii ve Birim Kalite
Komitesi tarafindan belirli periyotlarla derinlemesine analiz edilmektedir. Ortaya ¢ikan
sonuglar degerlendirilerek yiiksekokulumuza 6zgii somut iyilestirme raporlarina ve eylem
planlarina dontistiiriilmektedir.

Etik Degerler ve Kurumsal Giivence: YADYO, evrensel iletisim becerileri temelinde ve
etik degerlere bagl bireyler yetistirme misyonuna sahiptir. Bu dogrultuda, yliksekokulumuz
biinyesinde yiiriitiilen tiim arastirma siireglerinin seffaflik, hesap verebilirlik ve bilimsel
ozgirliik temel degerleri ¢ergevesinde yiiriitiilmesi giivence altina alinmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi mekanizmalar1 ve Ar-Ge
politikalar1 izlenmekte, izlem sonuglarina gore ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
tyilestirmeler gergeklestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1]
Kilis_7_Aralik_Universitesi_Etik_Kurul_Yonergesi_ve_Arastirmaci_Taahhutnamesi_Ornekl
eri

C.1.2 i¢ ve D1s Kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla
fiziksel, teknolojik ve mali kaynaklarini iniversitemizin makro stratejik hedefleriyle tam bir
uyum icerisinde yonetmektedir. Yiiksekokulumuz, akademik kadronun ihtiya¢ duydugu
arastirma altyapisini saglamanin yani sira, kurum i¢i tesvik mekanizmalarina erisimi
kolaylastiracak adimlar1 aktif olarak isletmektedir.

Yiiksekokulumuz biinyesindeki arastirma kaynaklar1 ve altyap1 yonetimi su sekildedir:

Finansal Kaynak ve Envanter Yonetimi: Yiksekokulumuz, akademik personelin bilimsel
arastirma faaliyetlerini ylriitebilmesi i¢in tahsis edilen biit¢ce kaynaklarini1 5018 sayili kanun
ve seffaflik ilkeleri ¢cercevesinde en verimli sekilde kullanmaktadir. YADYO'ya ait teknolojik
ve fiziksel envanter, Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) iizerinden anlik olarak
izlenmekte; her mali yil 6ncesinde dil egitimi altyapisi ve arastirma gereksinimleri titizlikle
analiz edilerek 6denek talepleri projelendirilmektedir.

Kurum I¢i Fonlar (BAP) ve Proje Destekleri: Yiiksekokulumuz; yabanci dil 6gretimi,
ceviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel ¢alismalar1 aktif olarak
desteklemektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarimizin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
desteklerinden yararlanma diizeyleri diizenli olarak kayit altina alinmakta ve kurumsal gelisim
stratejisi kapsaminda izlenmektedir.

Proje ve Yayin Tesvik Mekanizmalari: Akademisyenlerimizin ulusal ve uluslararasi
diizeydeki proje ve yaym niteliklerini artirmak birincil hedeflerimizdendir. Bu amaca ulagsmak
icin liniversitemizin sagladig1 bilimsel arastirma tesvik sistemleri, yiiksekokul biinyesinde
etkin bir sekilde duyurulmakta ve aragtirmacilarimizin bu imkanlardan yararlanmasi gii¢lii bir
sekilde desteklenmektedir.

Dijital Arastirma Ortam ve Bilgi Erisimi: Ogretim elemanlarimizin bilimsel literatiire ve
giincel verilere kesintisiz erigimini saglamak amaciyla liniversitemizin sundugu dijital



arastirma olanaklar1 merkezde tutulmaktadir. Akademik kadromuzun arastirma siireclerindeki
kiitiiphane ve uluslararasi veri tabani kullanim oranlar1 kurumsal gelisim gostergesi olarak
periyodik sekilde izlenmektedir.

Izleme, Raporlama ve Tyilestirme: Finansal kaynak kullanim giktilari, arastirma faaliyetleri
ve mali performansimiz her y1l diizenli olarak hazirlanan "Birim Faaliyet Raporlar1" ile
somutlastirilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin denetimine agik olan bu veriler 1513mda kurumsal
performans hedeflerimiz dl¢lilmekte ve elde edilen sonuglara gore kaynak yonetiminde
PUKO déngiisii eksiksiz olarak isletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma faaliyetlerine yonelik kaynaklarin yonetimi izlenmekte
ve izlem sonuglarma gore iyilestirmeler gerceklestirilerek siire¢ stirdiiriilebilir kilinmaktadir
(ODA4).

Kanitlar:

[1] YADYO_2025_Yili_Tasinir_Demirbas_Sayim_Listesi_ve Teknik_Envanter_Raporu
[2] Akademik _Yazim_Destek ve Intihal_Analiz_Yazilimlari_Kullanim_Kayitlari

C.1.3 Doktora Programlan ve Doktora Sonrasi imkanlar

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), dogrudan kendisine kayith aktif 6grencisi ve
lisansiistli programi bulunmamasina ragmen, blinyesindeki akademik personelin arastirmaci
yetkinliklerini ve bilimsel gelisimlerini desteklemeyi kurumsal bir 6ncelik olarak
belirlemistir. Yiiksekokulumuzdaki siirecler, sadece dil egitimi odakli bir faaliyet olarak degil,
kurumun bilimsel ¢iktisini ve uluslararasi goriiniirliigiinii artiran sistematik bir yap1 olarak
izlenmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki arastirmaci insan kaynagi ve akademik gelisim yonetimi su sekildedir:

Stratejik Arastirma Odaklari: Akademik kadromuzun yabanc1 dil 6gretimi, ¢eviribilim ve
uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel arastirma faaliyetleri, iniversitemizin makro
stratejik hedefleri dogrultusunda giiclii bir sekilde tesvik edilmektedir. Akademisyenlerimizin
bu alanlardaki arastirma performanslar1 kurumsal gelisimin ayrilmaz bir parcasi olarak
konumlandirilmistir.

Siire¢ Yonetimi ve Seffafik: Akademik degerlendirme ve bilimsel faaliyet siirecleri, smirlari
net bir sekilde ¢izilmis goérev tanimlar1 ve tiim paydaslarin erisimine acik olan standart is akis

semalar1 lizerinden yliriitiilmektedir. Arastirmact kadromuzun performans takibi kuruma 6zgii
nesnel 'Oz Degerlendirme Olgiitleri' ile dijital sistemler iizerinden kayit altma almmaktadir.

Mali Destek ve Hareketlilik (Network) Imkanlarn: Akademisyenlerimizin arastirma
faaliyetleri i¢in liniversitemizin proje destek ve tesvik sistemleri etkin bir sekilde
duyurulmaktadir. Ayrica arastirmaci insan kaynagimizin evrensel akademik aglara dahil
olmasini saglamak amaciyla, 6gretim gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme ve egitim alma
programlarina katilimlar1 yliksekokul yonetimi tarafindan tesvik edilmektedir.

Arastirma Altyapisi ve Kaynak Kullanimi: Ogretim elemanlarimizin akademik yaym ve
proje siireglerini saglikli bir sekilde yiiriitebilmeleri i¢in kiitiiphane ve uluslararasi veri tabani
kullanimlar1 desteklenmektedir. Akademik personelimizin bu kaynaklara erisim diizeyi
kurumsal gelisim kapsaminda periyodik olarak izlenmektedir.



Izleme ve Cikt1 Analizi: Akademik personelimizin arastirma ¢iktilar, BAP (Bilimsel
Arastirma Projeleri) desteklerinden yararlanma diizeyleri ve uluslararasi hareketlilik verileri
diizenli olarak kayit altina alinmaktadir. Elde edilen veriler, Birim Faaliyet Raporlar1
araciligiyla analiz edilmekte ve arastirma ekosisteminin verimliligini artirmak amaciyla
PUKO déngiisii igerisinde iyilestirme adimlarma déniistiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirmaci insan kaynaginin gelisimi, proje ve bilimsel faaliyet
ciktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir
(OD4).

Kanitlar:

[1]

2025 _Yili_Yuksek_Lisans_Lisansustu_ve_Doktora_Sonrasi_Burs_Basvurulari_Duyurulari

C.2 Arastirma Yetkinligi, isbirlikleri ve Destekler

C.2.1 Arastirma Yetkinligi ve Gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), akademik kadrosunun bilimsel arastirma
yetkinliklerini artirmay1 ve mesleki gelisimlerini desteklemeyi kurumsal bir 6ncelik olarak
gormektedir. Yiiksekokulumuzda atama, yiikseltme ve siirekli gelisim siirecleri; liyakat,
seffaflik ve kurumsal verimlilik ilkeleri dogrultusunda, iiniversitemizin makro stratejik
vizyonu ile entegre bir sekilde yonetilmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki arastirma yetkinligi yonetimi su temel eksenlerde yiiriitiilmektedir:

Liyakat Odakli Atama ve Nesnel Performans Olciimii: Ogretim elemanlarimizin atama ve
yiikseltilme islemlerinde {iniversitemizin giincel "Akademik Degerlendirme Olgiitleri ve
Puanlama Yonergesi" tavizsiz bir sekilde uygulanmaktadir. Akademik kadromuzun
performansini objektif kriterlere dayandirmak amaciyla kuruma 6zgii 'Oz Degerlendirme
Olgiitleri' formlar1 kullanilmakta, arastirma ve egitim-dgretim faaliyet ¢iktilar kayit alta
alinmaktadir (OD4).

Sistematik Yetkinlik Gelistirme ve Hizmet i¢ci Egitim: Personelimizin ¢agm
gereksinimlerine uygun yetkinlikler kazanmasi adina, tiniversite genelindeki hizmet i¢i egitim
programlarina katilimlar1 giiclii bir sekilde tesvik edilmektedir. Egitimlerini basariyla
tamamlayan personelimizin sertifikasyon bilgileri kurumsal hafizaya ve personel dijital
envanterine sistematik olarak islenmektedir (OD4). Ayrica dijital yetkinlikleri artirmak
amaciyla diizenlenen "Yapay Zeka ile Dil Ogrenimi" konferansi gibi yenilik¢i adimlarla
arastirmaci yetkinlikleri desteklenmektedir.

Ar-Ge Odakh Proje ve Yayin Destekleri: Akademik kadromuzun yabanci dil 6gretimi,
ceviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel arastirma faaliyetleri iniversitemizin
stratejik hedefleri dogrultusunda periyodik olarak izlenmektedir. Akademisyenlerimizin proje
ve yayn niteliklerini artirmak adina BAP (Bilimsel Arastirma Projeleri) desteklerinden
yararlanma diizeyleri ile kiitiiphane/veri taban1 kullanimlar1 diizenli olarak kayit altina
almmakta ve tesvik edilmektedir (OD4).



Uluslararas1 Akademik Ag (Network) ve Hareketlilik: Arastirmact kadromuzun
uluslararasi rekabet edilebilirligini ve bilgi paylagimini artirmak amaciyla, akademik
personelimizin evrensel akademik aglara (network) dahil olmasi dGnemsenmektedir. Bu
baglamda, 6gretim gorevlilerimizin Erasmus+ ders verme ve egitim alma programlarina
basvuru yapmalari kurumsal diizeyde giiclii bir sekilde desteklenerek arastirma vizyonlari
genisletilmektedir (OD4).

izleme ve lyilestirme (PUKO): Toplanan akademik performans verileri, Yiiksekokul
Midiirligii ve Birim Kalite Komitesi tarafindan belirli periyotlarla derinlemesine analiz
edilmektedir. Elde edilen nicel ve nitel sonuglar, {iniversitemizin ilgili birimleriyle esgiidiim
halinde paylagilarak YADYQO'ya 6zgii somut iyilestirme raporlarima ve eylem planlarina
doniistiiriilmekte, boylece PUKO déngiisii eksiksiz bir sekilde tamamlanmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek bagli 1yilestirmeler
gerceklestirilmektedir (OD4).

Kanitlar:

[1] YADYO_Ogretim_Gorevlisi_Ilan_Listesi_Ornekleri_Uzmanlik_Alani_Vurgulu
[2] 2025-2026_Egitim_Ogretim_Yili_Hizmet_Ici_Egitim_Takvimi_ve_Katilim_Kayitlari
[3] Ogretim_Uyeligine_Yukseltilme_ve_Atanma_Yonergesi_Puanlama_Tablolari

C.2.2 Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), {iniversitemizin "¢ok yonlii is birligi" ve
"uluslararasilagsma" stratejileri dogrultusunda, arastirma ve egitim kapasitesini yerel, ulusal ve
kiiresel 6lgekte gliclendirmek amaciyla ¢cok paydash bir is birligi ekosistemi yonetmektedir.
Yiiksekokulumuz, yabanci dil 6gretimi ve uygulamali dilbilim alanlarindaki kurumsal
vizyonunu sahaya aktarmak i¢in i¢ ve dis paydaslarla ile uluslararas1 degisim programlariyla
stratejik koordinasyon siirecleri yiiriitmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki ortak aragtirma ve is birligi siiregleri su temel yapilar iizerinde
yiikselmektedir:

Stratejik Is Birligi ve Kurumsal Hedef Yonetimi: Yiiksekokulumuz, akademik ve arastirma
faaliyetlerini tiniversitemizin 2023-2027 Stratejik Plani'nda ¢ercevesi ¢izilen "¢ok yonlii is
birligi" amaci dogrultusunda PUKO déngiisiiyle planli bir sekilde yiiriitmektedir. Bu
kapsamda, yabanc1 dil 6gretimi ve ¢eviribilim alanlarindaki BAP projelerinin desteklenmesi
ve merkezi Uluslararasi Iliskiler Ofisi ile yiiriitiilen Erasmus+ smnav koordinasyonlari stratejik
hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Paydas Odakh Is Birligi Modelleri: Yiiksekokulumuz, dis paydaslarmn ve i¢ paydaslarin
(Kariyer Merkezi) yer aldig1 Birim Danigsma Kurulu araciligtyla egitim ve is birligi siire¢lerini
ortak akilla sekillendirmektedir.

Uluslararasi Akademik Aglara (Network) Katihm: YADYO, uluslararasilagsmay1
vizyonunun ayrilmaz bir parcasi olarak gérmekte ve akademik personelimizin evrensel
akademik aglara dahil olmasini stratejik diizeyde desteklemektedir. Bu dogrultuda 6gretim
gorevlilerimizin yabanci dil yetkinliklerini ve uluslararasi temaslarini giiclendirmek amaciyla
Ingilizce Konugma Kuliibii (Speaking Club) gibi destekleyici aglar aktif olarak
isletilmektedir.



Kurumlar Arasi Hareketlilik ve Kiiresel Ciktilar: Fakiiltemiz arastirmacilarinin
uluslararasi rekabet edilebilirligini artirmak amaciyla, yurt dig1 kurumlarla yapilan ikili
anlagmalar ve Erasmus+ personel hareketliligi imkanlar1 giiclii bir sekilde tesvik edilmektedir.
2026 yil1 Mayis ayinda bir 6gretim gorevlimizin Polonya'daki State University of Applied
Sciences in Wloclawek kurumunda gergeklestirdigi "Erasmus+ Ders Verme" faaliyeti, bu
kiiresel is birligi ve ortak arastirma aglarma katilimin somut performans ¢iktisidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ortak arastirma ve is birligi aglarina yonelik uygulamalar
izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir
(OD4).

Kanitlar:

[1] YADYO_Uluslararasi_lsbirligi_Protokolleri

C.3 Arastirma Performansi

C.3.1 Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), arastirma ve akademik gelisim faaliyetlerinin
etkisini 6lgmek i¢in liniversitemizin 2023-2027 Stratejik Plani ile tam entegre ¢alisan, veriye
dayal1 ve proaktif bir performans yonetim sistemi uygulamaktadir. Yiiksekokulumuz,
akademik c¢iktilar1 ve performans gostergelerini i¢ kalite giivence standartlar1 ekseninde
sistematik olarak izleyerek kalite dongiisiinii (PUKO) eksiksiz bir sekilde tamamlamaktadir.

Yiiksekokulumuzdaki akademik performans ve arastirma yonetimi stireci su bilesenlerden
olusmaktadir:

Sistematik Veri Toplama ve Bireysel Degerlendirme: Akademik kadromuzun
performansini objektif ve dlgiilebilir kriterlere dayandirmak amaciyla kuruma 6zgii 'Oz
Degerlendirme Olgiitleri' belirlenmis ve standart formlar haline getirilmistir. Bu araglar
vasitasiyla 6gretim elemanlarimizin egitim-6gretim ve akademik faaliyet ¢iktilar1 periyodik
olarak kay1t altina alinmaktadir.

Kurumsal Performans Denetimi ve Seffaflik: Toplanan performans verileri, Yiiksekokul
Miidiirliigii ve Birim Kalite Komitesi tarafindan belirli periyotlarla derinlemesine analiz
edilmektedir. Performans yonetimine dair tiim bu izleme siiregleri ve 6z degerlendirme
araglari, seffaflik ilkesi geregi yliksekokulumuzun resmi web sayfasinda paydaslarin erigimine
sunulmaktadir.

Cikt1 Odakh Izleme ve Kurumsal Raporlama: Akademik personelimizin yabanci dil
ogretimi, ¢eviribilim ve uygulamali dilbilim alanlarindaki bilimsel aragtirma faaliyetleri
periyodik olarak izlenmektedir. Akademisyenlerimizin BAP proje desteklerinden yararlanma
diizeyleri ve kiitiiphane/veri tabani kullanimlar1 kurumsal gelisim kapsaminda takip
edilmekte; elde edilen sonuglar her yil diizenli olarak hazirlanan "Birim Faaliyet Raporlar1"
ile somutlastirilmaktadir.

Motivasyon ve Takdir Mekanizmalari: Akademik performansi desteklemek ve kurumsal
aidiyeti pekistirmek amaciyla, {iniversitemizin "Akademik Ciibbe Giyme ve Odiil Toreni" ile
"Hizmet Takdir Belgesi" gibi koklii uygulamalar1 birim diizeyinde tesvik edilmektedir.



Akademik yiikselme basarist gosteren personelimizin motivasyonunu en iist diizeyde tutmak
stratejik bir Oncelik olarak goriilmektedir.

Iyilestirme ve Onleyici Faaliyetler (PUKO): izleme siireclerinden ortaya ¢ikan nicel ve nitel
sonuglar, liniversitemizin Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 ve Kalite Koordinatorliigii ile
esgiidiim halinde degerlendirilmektedir. Bu analizler, YADYQO'ya 6zgii somut iyilestirme
raporlarina ve eylem planlarina doniistiiriilerek olasi eksikliklere karsi veri temelli 6nleyici
adimlar atilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir
(ODA4).

Kanitlar:

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1 Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklarn
D.1.1 Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), toplumsal katk siireglerini iiniversitenin vizyonuyla
uyumlu ve paydas odakl bir yapida yiiriitmektedir.

Evrensel Kiiltiire Entegrasyon: Universitenin toplumsal etki vizyonunu desteklemek
amaciyla; 6grencilerin yurtdisi deneyimi kazanmasi ve evrensel kiiltiire entegre olmasi i¢in
Erasmus+ yabanci dil yeterlilik sinavlari titizlikle koordine edilmektedir.

Sosyal Sorumluluk ve Paydas Katihimi: "Sosyal Sorumluluk" temel deger olarak
benimsenmistir. Siiregler, i¢ ve dis paydaslarm yer aldigi Birim Danisma Kurulu araciligiyla
katilime1 bir yaklasimla yonetilmektedir.

Izleme ve lIyilestirme (PUKO): Toplumsal katk1 hedefleri Birim Kalite Komitesi tarafindan
izlenmekte ve paydas geri bildirimleri siirekli iyilestirme mekanizmalarma (PUKO) dogrudan
entegre edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon, vizyon ve politikalar1 dogrultusunda gergeklestirilen

uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir
(OD4).

Kanzitlar:
e [1] Ic_ve Dis_Paydas_Toplanti_Tutanagi
D.1.2 Toplumsal Katki Kaynaklan

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirmek i¢in sahip
oldugu insan kaynagmi, fiziksel altyapiy1 ve mali kaynaklar1 seffaf ve sistemli bir sekilde
yonetmektedir.

Yiiksekokulumuzdaki kaynak yonetimi su sekildedir:

Insan Kaynag ve Akademik Uzmanlk: Alaninda yetkin 5 kisilik akademik kadromuz, her
yil yaklasik 3.000 6grenciye nitelikli dil egitimi sunmaktadir. Akademik personelimiz,



Erasmus+ yabanci dil yeterlilik sinavlarini titizlikle koordine ederek dgrencilerin evrensel
kiiltiire entegrasyonuna dogrudan katk1 saglamaktadir.

Fiziksel ve Dijital Altyapi: Dil egitimi ve pratikleri i¢in uzaktan egitim altyapisi
(UZEK/UZEM) ile ingilizce konusma kuliipleri (speaking club) gibi fiziksel ve akademik
destek mekanizmalar1 etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Mali Kaynak Yonetimi: Tahsis edilen biitce kaynaklar1 ve teknolojik envanter, seffaflik
ilkeleri cergevesinde Tasimir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) tlizerinden dijital ortamda
izlenmekte ve yonetilmektedir.

izleme ve lyilestirme: Kaynaklarin toplumsal katki ve egitim hedefleri dogrultusunda etkin
kullanimi, Birim Faaliyet Raporlar1 araciligryla her yil izlenmekte ve PUKO dongiisii ile
stirekli yilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir (OD4).

Kanitlar:
e [1] YADYO_Demirbas_Listesi
D.2 Toplumsal Katki Performansi
D.2.1 Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), toplumsal katk1 performansini tiniversitemizin 2023-
2027 Stratejik Plani'nda yer alan hedeflerle entegre bir sekilde izlemekte ve PUKO dongiisii
cercevesinde sistematik olarak iyilestirmektedir. Yiiksekokulumuz, evrensel iletisim
becerilerini merkeze alarak 6grencilerin kiiresel diinyaya entegrasyonunu saglamakta ve bu
yonde toplumsal etki yaratma siirecinde aktif bir rol {istlenmektedir.

Stratejik amaglarimiz dogrultusunda gergeklestirilen ve izlenen performans alanlarimiz:

Evrensel Kiiltiire Entegrasyon ve Hareketlilik: Universitemizin toplumsal etki vizyonunu
desteklemek amaciyla, Erasmus+ degisim programi yabanci dil yeterlilik sinavlar1 birimimiz
tarafindan titizlikle yiiriitiilmektedir. Bu smav siireglerinin performansi, 6grencilerimizin
yurtdist deneyimi edinmeleri ve evrensel kiiltiire entegrasyon seviyeleri {izerinden kurumsal
bir katki olarak izlenmektedir.

Cagin Gereksinimlerine Yanit Veren Yenilik¢ci Adimlar: Toplumsal ve kiiresel iletisim
dinamiklerine uyum saglamak amaciyla, giincel medya okuryazarlig: ihtiyacina yanit olarak
miifredata "Baslangi¢ Diizeyi Basin Ingilizcesi" dersi entegre edilmistir. Ayrica "Yapay Zeka
ile Dil Ogrenimi" gibi diizenlenen konferanslar, akademik ¢evrenin ve dgrencilerin vizyonunu
gelistiren somut performans ¢iktilaridir.

Sosyal Etkilesim ve Akademik Ag (Network) Gelisimi: Ogrencilerimizin yurtdisi egitim
ortamlarinda kendilerini daha rahat ifade edebilmeleri ve 6gretim elemanlarimizin uluslararasi
aglara dahil olabilmesi i¢in haftalik diizenli olarak Ingilizce Konusma Kuliibii (Speaking
Club) etkinlikleri diizenlenmektedir. Bu etkinlikler, dil pratigini toplumsal ve akademik bir
etkilesim alania doniistiirmektedir.

Siirekli Tyilestirme ve Veri Odakh Karar Alma: Egitim ve sinav siireglerine iliskin
performans ile grenci memnuniyeti, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden uygulanan
anketler ve dijital dilek-sikayet hatlar1 araciligiyla dlgiilmektedir. Elde edilen geri bildirimler,



Birim Kalite Komitesi tarafindan analiz edilmekte ve PUKO déngiisii cercevesinde dogrudan
iyilestirme faaliyetlerine doniistiiriilerek siirecin siirdiiriilebilirligi giivence altina
alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki hedefleri ile misyon, vizyon ve politikalar1
dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir (OD4).

Kanitlar:

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kilis 7 Aralik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu (YADYO), 2025 yilina ait liderlik,
yOnetigim, egitim-6gretim, Ar-Ge ve toplumsal katki faaliyetlerini, tiniversitemizin 2023-2027
Stratejik Plani ile tam bir uyum igerisinde ve "insan odaklilik" vizyonuyla gerceklestirmistir.
Yiiksekokulumuzda kalite standartlarimi ileriye tasimak amaciyla PUKO (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii kurum kiiltiiriine entegre edilmis olup, genel anlamda
icsellestirilmis ve siirdiirtilebilir bir yap1 (Olgunluk Diizeyi 4) tesis edilmistir.

Bu baglamda YADYO'nun performansima dair tespit edilen giiglii yonler ve iyilestirme odakl
degerlendirmeler su sekildedir:

Giiclii Yonler ve Basarilar

« Dijitallesme ve Etkin Yonetisim: Idari siireclerde EBYS ve Proliz sistemlerinin tam
uyumlu hale getirilmesiyle "kagitsiz ofis" prensibi hayata gegirilmis, veri giivenligi ve
operasyonel hiz en iist diizeye ¢ikarilmistir. Ayrica personel memnuniyet anketlerinde
%82,5 gibi yiiksek bir orana ulasilmasi, yonetim siire¢lerinin seffafligimi ve adilligini
kanitlamaktadir.

e Yenilik¢i Egitim Yaklasimi: Her yil ortalama 3.000 6grenciye nitelikli dil egitimi
sunan birimimiz, giincel ihtiyaglara yanit veren "Baslangi¢ Diizeyi Basin Ingilizcesi"
dersi ve "Yapay Zeka ile Dil Ogrenimi" konferans: gibi yenilik¢i adimlarla ¢agdas
egitim standartlarini yakalamistir.

e Uluslararasilasma Vizyonu: Erasmus+ smavlarinin uluslararasi standartlarda ve
seffaf bir sekilde koordine edilmesi, Ingilizce Konusma Kuliibii (Speaking Club)
faaliyetleri ve akademik personelin yurtdisi hareketlilik (6rn. Polonya'daki ders verme
faaliyeti) slire¢lerine aktif katilimi, kurumun uluslararasi goriiniirliigiinii dogrudan
artirmaktadir.

e Paydas Katihmh Kalite Kiiltiirii: Birim Kalite Komitesi ve Birim Danigsma Kurulu
araciligiyla, i¢ ve dis paydaslarin (Kariyer Merkezi, sektor temsilcileri) karar alma
siireglerine etkin katilimi saglanmakta, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden alinan
geri bildirimler aninda iyilestirme eylemlerine doniistiiriilmektedir.



Gelisime Acik Alanlar ve Iyilestirme Stratejileri

« Ogrenci ve Program Yapisina Ozgii Adaptasyon: Yiiksekokulumuzun dogrudan
kendisine kayith aktif lisans/Onlisans 6grencisi bulunmamasina ragmen, sundugu
egitim hizmetlerinin kalitesini artirmak i¢in geri bildirim mekanizmalarinin ve PUKO
dongiisiliniin kesintisiz isletilmesi siirdiiriilebilirlik agisindan kritik dneme sahiptir.

e Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Ciktilari: Akademik kadronun BAP, dis kaynakli
fonlar ve uluslararasi veri tabanlarindan yararlanma diizeyleri diizenli izlenmekte olup,
evrensel akademik aglara (network) katilimin ve proje iiretme kapasitesinin "Hizmet
I¢i Egitimler" yoluyla daha da tesvik edilmesi planlanmaktadir.

Genel Sonug¢

Yabanci Diller Yiiksekokulu, evrensel iletisim becerilerini merkeze alan ve etik degerlere
bagl bireyler yetistirme misyonunu basariyla siirdiirmektedir. Kurumumuz; seffaf insan
kaynaklar1 politikasi, gliclii teknolojik altyapis1 ve kalite odakli yonetim anlayisiyla
iiniversitemizin uluslararasilagsma ve toplumsal katk1 hedeflerine stratejik bir katma deger
saglamaya devam edecektir.



